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Summary

The issue of indebtedness and over indebtedness of population is still a very current topic. The
article therefore first discussed the most common causes. Lots of them also relate to senior
population, however, this group usually avoids the obligations which have the form of the
consumer credits and other loans. The seniors save money for the purchase of goods or services
rather than lend. In practice there are recurring cases when they take over these obligations
without corresponding with their property or income situation. It is often about cases when the
decision to take the obligation was the consequence of the pressure from their neighbourhood.
Therefore there are described five model cases which are based on author’s experience from
practice in citizen advice bureau.

If the senior doesn’t pay off the obligation - either because he thinks that the debt is repaid
by the child how it was promised, or he isn’t able to pay off the obligation etc., it can result in a
number of unpleasant consequences which are listed also in the connection with the model cases.

However, as there is no universal cause of indebtedness, there is no universal and guaranteed
way to prevent it. The attention must be given to all participants. This means in the case of senior
citizens in particular both to strengthen the sense of their own freedom to decide and to punish
those who try to suppress it. Furthermore are described both various preventive measures and
briefly outlined the difficulties in solving already existing problems.
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Souhrn

Problematika zadluZovani a predluzovani obyvatel je stale velmi aktudlnim tématem. V ¢lanku jsou
proto nejprve zminény nejcastéjsi priciny. Z nich se rfada tyka i seniorské populace, ackoliv ta se
zpravidla zdvazkiim v podobé spotrebitelskych Gvérh a jinych pljcek vyhyba. Na koupi zboZi ¢i
sluzeb si seniofi spiSe nasetri, nez pujci. V praxi se viak opakované objevuiji pripady, kdy na sebe
tyto zavazky prevezmou, aniz by to odpovidalo jejich majetkové a prijmové situaci. Mnohdy se jed-
nd o pripady, kdy rozhodnuti prijmout na sebe zdvazek bylo ze strany seniora disledkem natlaku
okoli. Popséno je proto p&t modelovych pfipadd, které vychazeji ze zkusenosti autorky z praxe
v obcanské poradné.

Pokud pak zavazek senior nesplaci - at' uz z ddvodu, Ze si mysli, Ze dluh splaci dité&, jak slibilo, ne-
dokdze zavazek splacet apod., mdze to pro néj mit radu neprijemnych disledkd, které jsou rovnéz
v souvislosti s modelovymi pripady uvedeny.

Nicméné stejné jako neexistuje jedna univerzalni pricina vzniku predluzeni, neexistuje ani jeden
univerzalni a zaruceny zpUsob, jak mu predchdzet. Pozornost se musi vénovat vséem zt¢astnénym.
To v pripadé seniorli znamena zejména jednak posilovat jejich védomi vlastni svobody se rozho-
dovat, jednak postihovat ty, kteri se ji snazi potlacovat. Popsana jsou proto jak rdznd preventivni
opatreni, tak kratce nastinéna uskalf pri FeSeni jiz vzniklych potizi.

Kli¢ova slova: senior — svoboda - zadluZovani
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Problematika zadluZovani a predluzovéani obyvatel
se tykd celé spole¢nosti, seniory nevyjimajice. Stej-
né jako ve zbytku populace se i mezi nimi mGzeme
setkat s osobami, které jsou zcela bez dluhd, s oso-
bami zadluzenymi i osobami predluzenymi. Do-
konce jiz vznikla specidlni metodika na zvySovani
finanéni gramotnosti seniort (Pavelkovd, 2012). Na
zalatku je dllezité uvédomit si rozdil mezi nékdy
zaménovanymi terminy zadluZenfi a predluzeni. Za
socidlnépatologicky je povaZzovén stav predluzent,
ne kazdy dluh oviem znamend predluzeni (Noves-
ky et al., 2009). O ném hovofime tehdy, neni-li oso-
ba schopna plnit své zavazky, obvykle z ddvodu, Ze
jeji prijmy nepostacuji kryt vydaje.

Pri¢in zadluZzovani a nasledného predluzovani exis-
tuje mnoho, napr.:

- medidIni propagace nadmérné spotreby;
rozsahlé reklamni kampané podporujici Zivot na
dluh;

snadna dostupnost Gvérd, pajcek atd.;

rizikové jednani (jizda nacerno, ...);

snaha poridit si vlastni bydlent;

snaha pomoci pribuznému/zndmému;

Zivotni strategie;

nizka finan¢ni gramotnost (zddnd nebo ne pecli-
vd prdce s osobnim a rodinnym rozpoctem, pfilis
mnoho zavazk{, ...);

nezaméstnanost;

odchod do diéchodu;

ztrata partnera (rozvod, rozchod, smrt);

nemoc (ztrata/snizeni pfijmu, zvyseni vydajd);
zvyseni vydajd souvisejicich s bydlenim.

V jednotlivych pripadech se miZzeme setkat jak
pouze s jednou z nich, tak i s jejich kombinaci. Né-
které z nich ani neni ¢lovék schopen ovlivnit vlastnf
vili. Nékdy je jeho vile cilené oslabovéna zvendi -
pravé reklamou, blizkymi osobami apod.

Modelové pripady

Rada z vy3e uvedenych pFi¢in se tykd i obcan( v se-
niorském véku. Nize popsané modelové pripady
jsou inspirovany skute¢nymi ptibéhy klientd Ob-
canské poradny REMEDIUM, v niZ autorka od roku
2007 pUlsobi. Nejsou nijak ojedinélé, pravé naopak.
S podobnymi situacemi se na poradnu obraci ¢im
dal vétsi mnozstvi seniord.

Modelovy pfipad ¢. 1 - ,,Rodic¢ zachrdnce 1.
,,Pani Anna je jiz deset let v dlichodu, bydli se svym
dospélym nezaméstnanym synem. Na rozdil od néj
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pani Anna stdle pracuje - md nékolik brigdd. | presto
vSak md potize s financemi. Plati veskeré ndklady do-
mdcnosti, syn jiz nemd ndrok ani na podporu v neza-
méstnanosti. Postupné utratila i své tspory, ¢asem
si kvlli nékolika ne¢ekanym vydajim musela pajcit.
Nyni ale o jednu z brigdd pfFisla, jeji schopnost spldcet
se tim znacné sniZila. Zacala proto jesté vice Setfit,
zejména na ndkupu potravin. To oviem vadi jejimu
synovi, ktery je vici ni ¢im ddl hrubéjsi...

Modelovy pfipad €. 2 - ,,Rodi¢ zachrance I1.“

,,V podobné situaci je i pan BedFich — i on bydli se
svym synem, kterého Zivi. Jednou za dva tydny navic
do domdcnosti na vikend pribyvd vnuk pana Bedri-
cha, kterého md velmi rdd. Obdvd se, Ze kdyby syno-
vi sdélil, aby z bytu odesel, prijde i o vnuka. Nyni se
stalo néco, co panu Bedrichovi rovnéz déld velké sta-
rosti. Byt, jenZ md pronajaty od obce, ptjde do pri-
vatizace. Panu BedfFichovi jiz byla dorucena pisemnd
nabidka. Souc¢asné mu zacaly pfichdzet i dopisy od
réznych spolecnosti i osob, v nichz mu navrhuji riiz-
né moznosti, jak by mu mobhly s privatizaci pomoci.
Pan Bedfich na koupi bytu nemd penize, vi, Ze sim by
privatizovat nemohl. Ani mu nikdo nepujci, uz ted,
kdyZ si oblas potrebuje pdjcit na provoz domdcnos-
ti, se musi obracet na nebankovni spolecnosti. Jeho
synovi se ovsem zalibila nabidka pana Novdka, ktery
0 sobé tvrdf, Ze se snazi ulehcit lidem, jez jsou pravé
v takové situaci jako pan Bedrich. Nabizi 150 tisic ko-
run za to, kdyz pan Bedfrich podepise smlouvu, v niz
se pan Novdk zavdze privatizaci bytu zaplatit a pan
Bedfrich jej na néj ihned po nabyti vlastnictvi preve-
de. Pan Novdk také slibuje, Ze panu Bedfichovi najde
hezky novy ndjemni byt. Pan BedFich si nenf jisty, ve
svém byté bydli rdd, je zde zvykly a navic predstava
stéhovdni se mu vibec nelibi. Syn ovsem jeho po-
chybnosti odmitd chdpat. Dennodenné svého otce
presvédcCuje, Ze neni jiné feseni, nez prijmout nabid-
ku pana Novdka. Samozrejmé i predpoklddd, Ze si
rozdéli penize,ptl na pal‘. Co by prece s tolika penézi
pan Bedrich délal...

Modelovy pfipad ¢. 3 - ,,Pfedvadéci akce*

,»Naopak pani Cecilie md se svymi obéma détmi velmi
dobré vztahy. Praveé proto je nechce obtézovat s tim,
co ji nyni trdpf - vi, Ze toho samotné maji dost. Pani
Cecilii totiz jeji kamarddka premluvila, aby si udélaly
vylet. Jeho soucdsti méla byt krdtkd prezentace no-
vinek mezi domdcimi spotrebici. Ve skutecnosti vSak
byly odvezeny do jedné z restauraci pobliz zamku,
ktery mél byt cilem vyletu a nékolik hodin v ném mu-
sely sledovat predvddéni zdzracnych polStdrd, hrnct
a dalsich véci. Pani Cecilii to velmi nebavilo, méla



hlad, vzduch byl rychle vydychany, a tak témér zaca-
la usinat. V tom moderdtor zacal vykrikovat Cislo jeji
Zidle a Ze md ohromné Stésti, vyhrdla padesatipro-
centni slevu na sadu hrncd, které vari zcela zdravé
a bez zbytecnych fosfatovych derivatd. Pani Cecilie
sice nerozuméla tomu, co tim moderdtor presné
mysli, ale vypadal opravdu nadSené. Nez si stacila
uvédomit, co déld, stdla na pddiu a podepisovala
jakousi smlouvu. No co, pomyslela si, aspori podé-
lim déti na Vdnoce. Jeden z pracovnik( spolecnosti
ji i s hrnci ihned odvezl autem az domd, celou cestu
néco povidal. V klidu si proto procetla smlouvu az
doma a ke svému zdésen( zjistila, Ze se zavdzala za
hrnce zaplatit 20 tisic KE. ProtoZe je na misté neméla,
podepsala zdroveri i smlouvu o tvéru...“

Modelovy pfipad ¢. 4 - ,,Racionalni pFistup*
,»ManZzelé David a Eva méli starou lednici, kterd jiz za-
Cala byt poruchovd. Rozhodli se proto nasetfit si na
novou. Své dosavadni tspory pouzit nechtéli, dokud
by to nebylo nezbytné nutné. Ve chvili, kdy méli na-
sporenu jiz tretinu cdstky, zjistila pani Eva, Ze v bliz-
kém obchodé s elektronikou maji akci - Ize si vzit
zboZi na Uvér a pritom navic nezaplatit ani korunu.
Ze zaldtku jim to pripadalo divné, obratili se proto
na obcanskou poradnu, kde jim poradkyné po pro-
studovdni smluvnich podminek sdélila, Zze opravdu
navic nic nezaplati. ManZelé se proto rozhodli si tivér
vzit, i kdyZ to plvodné neméli v pldnu. Vliv na jejich
rozhodovdni méla i skutecnost, Ze novd lednice méla
deklarovanou podstatné nizsi spotfebu elektrické
energie - ve vysledku by tedy méli jesté usetfit...”

Modelovy p¥ipad ¢. 5 - ,,Impulzivni pfistup*

,,Pan FrantiSek se rozhodnul koupit si lepsi televizi.
Ta stard méla malou obrazovku a Spatné na ni vidél.
Vétsina jeho zndmych se mu jiz drive chlubila novou,
,placatou’ televizi. Protoze bylo pdr dni po Vidnocich,
nemél k dispozici potfebnou finanéni ¢dstku. Cho-
dil si proto zatim televize jen prohlizet. Pdty den jej
v obchodé zastavil muz, ktery mu sdélil, Ze televizi
muize mit okamzité - staci, kdyz si ji vezme ,na splat-
ky‘. Splatka bude pouhé 2 tisice K¢. Tato predstava
se panu Frantiskovi libila, usoudil, Ze takovou &dstku
bude spldcet bez problémd. Podepsal tedy vse, co
mu tento muz predloZil, a hrdé si nesl krabici s te-
levizi domd. O pdr dni pozdéji, kdyZ mél zaplatit nd-
jemné, zjistil, Ze situace az tak bezproblémovd nent.
Zapomnél totiz na to, Ze bude mit od ledna zvysené
ndjemné. Najednou mu chybélo v rozpoctu 500 K¢
a musel se rozhodnout, co bude délat. Nakonec tedy
poslal spldatku za televizi o tuto cdstku nizsi. Pajcila
mu prece velkd firma, tém to nebude vadit. Byl vSak
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velmi neprijemné prekvapen, kdyz mu za nékolik
tydnu prisel doporuceny dopis, v némz mu poskyto-
vatel tvéru ozndmil, Ze se ocitl v prodleni, a proto po
ném vyZzaduje zaplaceni celého zdvazku najednou...”

Vsechny popsané pripady, az na pribéh manzeld
Davida a Evy, kondi ¢asto exekuci. (A ani u téchto
manzell se nedd moznost vzniku potizi se spla-
cenim stoprocentné vyloucit — napr. kdyby jeden
z nich zemrel a vyrazné tak poklesl| prijem domac-
nosti.) Vzristajici pocet seniord, jimz je exekuovan
dlichod, dokladaji i &isla publikovana Ceskou spré-
vou socidlniho zabezpecdeni. K poslednimu cervnu
roku 2012 evidovala vice nez 64 tisic dichodt s exe-
kuci. (Zde je vSak nutné uvédomit si, Ze se jedna ne-
jen o starobni diichody, ale i invalidni, sirot¢i atd.).

Za prvni pololetfi loriského roku vyplatila témér
742 miliond K¢, za cely predlorisky rok to bylo vice
nez 1,1 miliardy K& Meziro¢né pocet exekuci na di-
chod vrostl o 5,6 % (Ceska sprava socidlniho zabez-
peceni, 2012).

Zavazky se totiz seniofi zpravidla pokouseji rad-
né hradit, ne vzdy se jim to ale podari. Pokud tomu
tak neni, zahdji obvykle véfitel soudni (nebo roz-
hod¢) fizeni a jestlize ani pak neni dluh uhrazen,
predd pohleddvku k vymahani soudnimu exekuto-
rovi. Samotny proces vedouci az k pripadné exeku-
ci se u seniorl nijak nelisi a byl jiz mnohokrat po-
psan (napr. Novesky, 2009), proto se mu tento text
podrobnéji nevénuje.

Takovy vyvoj je ovsem pro vétsinu dluznikd vy-
znamnou psychickou zat&zi. Rada senior(i, ktef
kvali této situaci navstivi obcanskou poradnu, zmi-
fuje, Ze se za ni stydi. Nicméné ve vysledku muze
byt ,,pouha“ exekuce dlichodu jesté relativné dob-
rym nasledkem. Podivdme-li se na pokracovani pri-
bé&hu pana Bedricha, zjistime, Ze soudasti smlouvy
s panem Novakem byla ustanoveni fady povinnos-
ti, pfi jejichZ nedodrzeni se zavazuje platit vysokou
smluvni pokutu. Ve smlouvé rovnéZz nebylo uprave-
no, jaky ,,hezky novy‘* ndjemni byt md pan Novdk
sehnat. Pan Bedfrich, ktery s touto smlouvou navsti-
vil ob&anskou poradnu, byl na mozna rizika upozor-
nén. Presto na dalsi konzultaci poradkyni sdélil, Ze
smlouvu podepsal, protoZze ,,jinak by se se synem
nedalo vydrzet“. Jak se bude nakonec jeho bytova
situace vyvijet, Ize velmi téZko odhadnout. Bohuzel
z hlediska zadluzovani se d& na zakladé jeho sdéle-
ni béhem jedné z poslednich konzultaci, Ze si musel
vzit opét nékolik pdjcek, aby mél na provoz domac-
nosti, usuzovat, Ze v brzké dobé skondi ve stavu
predluzZeni. V kazdém pripadé jeho pribéh ilustruje
jednu z ddlezitych okolnosti zadluZovani a pred-



luZzovani (nejen) seniord - ani dostatek informaci,
¢asto varujicich, nemusi vzniku rizikového zavazku
zabranit. Stejné tak u pani Cecilie je mozné pozo-
rovat dalsi z rysd, typickych pravé pro seniory —
mnohdy se neobratis Zddosti o pomoc na své okoli,
protoze nechce obtéZovat. Pokud se k tomu prece
jen odhodlaji, byvé nezfidka pozdé - veskeré Ihity
na mozné vyvazani se ze smluv jiz mezitim uplynou
a jim nezbude nic jiného, nezZ splacet zbozi, které
obvykle ani nepotrebuji. Problematika spolec¢nosti,
které se snazi podobnym zplsobem jako v pripadé
pani Cecilie na Ukor seniort obohatit, je téma samo
0 sobé. Zde se o svobodé jiz opravdu hovorit neda
ani v nejmensim. Naopak se mdzeme dostat az do
oblasti trestniho prava a platnosti pravnich tkond.

Moznosti prevence

Zcela zabrénit zadluZovéni a predluzovani nelze.
Neni mozné lidem zakazat si pdjcovat (nékteré
zdvazky navic ani nevznikaji dobrovolné&, napf. po-
kuty). Vzdyt' Gvérové systémy jsou dokonce o cca
1000 let starsi nez samotné penize (Graeber, 2012).
Pajc¢ky a dvéry mély a maji dalezitou roli v rozvo-
ji nasi civilizace (Ferguson, 2011). Je vsak ddlezité
podporovat to, aby zadluZzovani bylo co nejvice
svobodné a lidé na sebe brali zavazky s plnou od-
povédnosti. Ondrej (2012) upozorfiuje, Ze rozhod-
nutf jednotlivce ve vlastnich ekonomickych otaz-
kach musi byt vyrazem jeho svobodné vdle, ackoliv
v konkrétnich pripadech mohou mit vliv i dalsi okol-
nosti, jez jednotlivec ovlivnit nemdze.

Uvazujeme-li o tom, co to vlastné svoboda je,
miZeme vyjit z modelu svobody jako hry postave-
né na pravidlech (vymezenych prévech, ale i povin-
nostech), kterd jsou obsazena jiz v jeji podstaté. Ty
,hru“ oviéem neomezuji, naopak ji umoznuji (So-
kol, 2007).

V idedInim pripadé tedy tato pravidla existuji,
,,hrajici je znd a jsou dodrzovéna. Ukolem spo-
le¢nosti je pravidla v oblasti zadluZovani vytvorit,
umoznit lidem se s nimi sezndmit a kontrolovat je-
jich dodrzovani. Témito pravidly nenijen legislativa,
aleinapr. jak tvorit a vést rozpocet. Stejné ddlezité
viak je, Ze se s nimi jednotlivec doopravdy seznami
a dodrzuje je. S tim je v praxi ¢asto problém. Pra-
vidla existuji, ne vsichni je znaji a jeSté méné lidi je
dodrzuje. Spolecnost obvykle reaguje vytvarenim
dalSich pravidel, ktera jsou jiz spiSe prekazkami.
Pocitd s tim, Ze lidé jsou pohodIni se sami s nécim
sezndmit a dodrzovat to. Snazi se odpovédnost za
,,nepredluzovani“ dat na nékoho jiného - vétsinou
poskytovatele ptijcek. Je to totiz také snazsi, nez

resit pric¢inu. Tento postup v mnoha dluznicich ale
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jesté vice posiluje pocit, Ze pravidla neni potreba
zndt, protoze ,,stdt mé ochrani“. Skutecnost, Ze
tomu tak neni, zpravidla poznaji pozdé.

V pripadé seniort je vSak situace komplikovanéj-
Si. Dle zkuSenosti autorky ziskanych v obdanské
poradné seniofi ¢asto vySe nastinénd pravidla znajf
a snazi se je dodrzovat, ackoliv se Ize samozrejmé
setkat i s osobami uvazujicimi podobné impulzivné
jako pan FrantiSek. Prevazné se ovsem ridi tim, Ze
,»,kdyZ na néco nemdam, tak si to nekupuiji. Pokud
se rozhodnou vzit si pdj¢ku, snazi se vychazet ze
svych moznosti, coZ lze pozorovat na prdmérné
vysi spotrebitelského Uvéru v této vékové kate-
gorii (Husdk, 2013). VSechny tyto zasady nicméné
mizi ve chvili, kdy se objevi dalsi ,,hrac*, ktery na
né zacne vyvijet tlak — at’ uz se jednd o potomka,
vnuka, prodejce nebo nékoho jiného. V tom oka-
mziku mnohdy ztrdceji ostrazitost. Snazi se po-
moci nebo naopak uniknout z neprijemné situace.
Hovori o obavach z naruseni rodinnych vztah,
pocitu zmatku ¢i strachu nebo touze byt uzite¢-
ny - tj. napf. uleh¢it dcefi zakoupenim nadobi,
které ,,vaii samo* (Vdgnerovd, 2000). V nékterych
pripadech, jako napr. u pani Anny, mdze hrat roli
domdci nasili. Z hlediska typologie dluznikd pak
seniofi patfi nejcastéji do typu ,,dluznik-zachra-
nar‘. Pro néj je typické, Ze jeho zavazky nevznikajf
z d@vodu uspokojeni vlastnich potreb (Krusinska,
Skuhrova, 2013).

ProtoZe nejcastéjsi pricinou (i kdyZz ne jedinou)
predluZovéni seniori je omezeni jejich svobody
samostatné se o vzniku zdvazku rozhodnout, je
dudlezité preventivni opatreni smérovat timto smé-
rem. Odpovéd na otazku, jak jejich svobodu rozho-
dovani opét posilit, uz tak snadna neni. Urcité to
v8ak neni pridavanim dalSich a dalSich pravidel. Je
nutné soustredit se spiSe na uvédoméni si hranic
vlastni svobody i odpovédnosti a odpovédnosti
jinych, at’ uz jsou to déti, vnoucata, sousedi, pro-
dejci atd. A to nejen na trovni obecnych informaci,
nebot téch je Siroké verejnosti, seniory nevyjimaje,
prekladan dostatek, ale i informaci vztahujicich se
primo ke konkrétni situaci a také dovednosti.

Konkrétn{ informace o svych pravech a povin-
nostech v urcité situaci se seniofi mohou bezplat-
né dozvédét napfr. pravé v obcanskych poradndch,
které poskytuji socidlni sluzbu odborného socidl-
niho poradenstvi. Existuji také poradny speciali-
zované primo na spotrebitele ¢i dluzniky. Mnoho
poraden realizuje i semindre a vytvari a distribuuje
informacni letdky. Aby vsak seniofi mohli téchto
sluzeb vyuZit, je nezbytné zajistit, aby o nich védéli,
a také, aby pro né byly mistné i Casové dostupné.



Ovsem védét, Ze mam pravo fici ne, a skutecné je
dokazat Fici jsou dvé odlisné véci. Popis vhodnych
metod v3ak jiz presahuje rdmec obcanského pora-
denstvi a tedy i oblast plsobenfi autorky, doporucit
Ize odbornou literaturu z oblasti komunikace a so-
cidlni aktivizace seniord.

Neméné vyznamné je pak i disledné postiho-
vat ty, kterf{ cilené a s vidinou vlastniho prospéchu
svobodu druhych (a nemusi se samozrejmé jednat
pouze o seniory) potlacuji. V pripadé spotrebitel-
ské oblastije vtomto kompetentni Ceska obchodni
inspekce, jez méze ukladat pokuty. Zddouci je jist&
i medializace konkrétnich kauz a upozorriovani na
nekalé ¢i agresivni obchodni praktiky. Pokud by
jednani naplriovalo skutkovou podstatu néjakého
trestného ¢inu, napf. vydirdni, je na misté i trestni
postih. Preventivni charakter maji zminéné postihy
nejen vaci tém, kterym se, jestlize doty¢né dosta-
te¢né citelné zasdhnou, jejich pocinani nevyplati,
ale i vaci lidem timto chovénim postizenym, nebot’
spolec¢nost tak dava najevo, co je jiz neprijatelné.

Moznosti FeSeni jiz existujicich potizi

Podobné jako o okolnostech vzniku zadluZzovani
a predluzovani seniorl je mozné a i dilezité uva-
Zovat o zpUsobech reseni jiz vzniklych potizi, ne-
bot pres veskerou snahu nenf redlné zadluzovani
a predluzovani zabranit. O¢ snazsi je se v pozici
dluznika ocitnout, o to téz3i byva se z ni dostat, ze-
jména proto, Ze je zapotrebi aktivni pfistup. A pra-
vé zde mlZeme spatfit tskali, ktera budou z ddvo-
du provézanosti se svobodou rozhodovani kratce
nastinéna.

Pro pripad, kdy senior chce svou situaci resit, je
podstatnad dostupna informacni a mnohdy i emo-
cionalni podpora. Oboji miiZe ziskat v jiz zmiriova-
nych poradnach. Napf. pani Cecilie ma pravo ve Ihd-
té 14 dnli odstoupit od kupni smlouvy a zboZi vratit,
¢imz by zanikla i smlouva o Uvéru. Nezridka se ale
stava, Ze kupujicimu tato Ihita ,,utece®. Nebo pro-
dejce nevrdti penize a pak nezbyva jiné feSeni nez
obcanské soudni fizeni (pokud je ve smlouvé plat-
na rozhod¢i dolozka, pak Fizeni rozhodéi). Resi se
platnost odstoupeni od smlouvy, déikazni bremeno
je na Zalobci a soud je v téchto pripadech mistné
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prislusny dle bydlisté ¢i sidla Zalovaného. Soud by
se tak leckdy odehrdval ve zna¢né vzdalenosti od
bydlisté seniora. Ze zkuSenosti Ize fici, Ze jiz tyto
skutecnosti naprostou vétsinu seniord od vymaha-
ni svych prav odradi.

Setkat se mdzeme i s tim, Ze mnoho lidi v situa-
ci pani Anny ¢i pana Bedfricha i pres varovani okolf
odmitne ,,jit proti vlastnimu ditéti““. Stejné tak pan
FrantiSek mdze dal setrvavat ve svém presvédce-
ni, Ze ,,prosté nema a véfitel se s tim musi néjak
srovnat‘“. Tato rozhodnuti nelze nez respektovat.
Ovsem to neznamengd, Ze se nemohou postupem
¢asu zménit. Proto je dilezZité vést verejnou diskusi
o pravech a povinnostech (dasledky jejich porusenti
nevyjimajice) jednotlivce i jeho okoli, a jestlize svdj
nazor pozmeéni, zajistit, aby v takovém pripadé mél
moznost ziskat potfebnou podporu pro hledani
a uskutecriovani resent.

ZAVER

Vyjdeme-li z modelu svobody jako hry, je zfejmé, Ze
pravidla v oblasti dluhd stanovena jsou a pridavani
dalSich je spiSe na Skodu. Seniorska populace tato
pravidla obvykle zna a dodrzuje, avSak pouze do
okamziku, nez se dostane pod tlak okoli. V takovou
chvili ve svém rozhodovani nezfidka ztraci ostrazi-
tost a racionalitu. Seniofi pak podepisuji smlouvy,
které jsou pro né v lepsim pripadé pouze nevy-
hodné, v horsim ohroZujici. Ve vysledku se mohou
ocitnout v exekucnim fizeni, pfijit o byt apod. Je
proto ddlezité ¢init co nejvice preventivnich kroka,
aby k témto situacim nedochdzelo, ackoliv zabra-
nit tomu zcela nelze. Podporovat je nutné zejmé-
na informovanost seniorl o jejich pravech i povin-
nostech, a to jak pred vznikem zavazkd, tak i poté,
a neopomijet ani komunikaéni dovednosti. Zadouci
je rovnéz upozorfiovat na pripady, v nichz je svo-
boda rozhodovani seniort potlacovana a ddsledné
postihovat ty, ktef{ se na tom podileji.

Na vznik této publikace byla FHS UK poskytnuta Institucio-
ndlni podpora na dlouhodoby koncep¢ni rozvoj vyzkumné
organizace (MSMT - 2013).
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